ie Ferne naturlich nicht mit

—eToageTT,

absoluter Sicherheit zu sagen).

Wie ist denn die Druckqualitdt, wenn man z.B. einfach mal aus Word heraus Text druckt, oder aus
Excel heraus eine Tabelle mit Gitter (der Linien wegen).

Habt ihr den Drucker denn mal probehalber an einen anderen Rechner angestopselt? Wenn es da
Uberall auch nicht geht

- liegt es nicht am Programm (AutoCAD)
- liegt es nicht am Rechner

=>was bleibt als Feherursache noch lbrig ...? ==> Reklamation!

Die erste Zeit hat ja alles gepasst, sogar im Entwurf Modus.

So muR es auch sein. Genau auch diese Aussage deutet fiir mich darauf hin, daR am Gerit irgendwas
kaputtgegangen ist. Sei es daR mechanisch irgendwas wackelt oder daR die Elektronik verriickt spielt
oder ..., ich bin kein HP-Techniker. Aber wenn der den Fehler nicht einkreisen kann ("bereits alles
getauscht") kame fiir mich nur ein komplettes neues Gerit in Frage.

Jirgen




